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Como podemos serle utiles

Optimizamos los sistemas informaticos y de comunicacion de la PyME, a
través del apoyo permanente de un equipo de profesionales que le
apoya en el dia a dia del uso del sistema informatico, le asesora en la
toma de decisiones y puesta en marcha de soluciones tecnoldgicas.

Un unico interlocutor para sacar el maximo
provecho de sus recursos informaticos

Nos ofrecemos como Unico interlocutor tecnoldgico porque queremos
ayudarle a que su empresa sea rentable y eficaz en el uso de la
informatica, proporcionandole los medios para que obtenga el maximo
rendimiento de sus recursos informaticos.

La informatica a su medida

Adaptamos la tecnologia informatica a sus necesidades, para convertir
los recursos informaticos en una ventaja competitiva, aumentando su
eficacia en la operativa diaria. Entendemos las necesidades de las
pequefas empresas, ya que nosotros lo somos.

No mas preocupaciones

En LISOT queremos que pueda realizar su trabajo sin necesidad de
preocuparse por ningun tema relacionado con la informatica. Nosotros
hacemos bien nuestro trabajo para que nada le impida hacer bien el
suyo. Cerca de 20 anos de experiencia en el sector nos avalan.
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Auditoria previa

Analizamos sus necesidades y situacién actual para valorar si sus
equipos y programas son los mas adecuados para ofrecerle una solucion
técnica correcta y econdmicamente viable.

Antes de cada puesta en marcha, definimos un flujo de informacion y
comunicacion con el cliente para garantizar la consecucion de los
objetivos propuestos.

Puesta en marcha

Realizamos todo el trabajo previo necesario para poner en marcha el
sistema informatico y configurarlo para que funcione de forma dptima y
prevenir posibles incidencias.

Localizamos, analizamos y seleccionamos productos para solventar las
necesidades de comunicacién y colaboracion que surgen a la empresa.

Implementamos y adaptamos a las necesidades reales de cada cliente
las diferentes soluciones informaticas existentes en el mercado.

e Redes locales — hardware PC’s — Servidores — Impresoras.

e Comunicaciones: enlace entre oficinas, acceso a Internet, sistemas
de automatizacion de fax, correo electronico.

e Sistemas de Seguridad (Firewall, antivirus, antiSPAM, Sistemas de
copias de seguridad, certificados digitales.)
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Mantenimiento preventivo:

Gestionamos y mantenemos el funcionamiento del conjunto de
elementos que integran el sistema informatico y de comunicaciones.

Disponemos de una metodologia de asistencia preventiva y
monitorizacion que minimiza el riesgo de parada del sistema informatico
y de comunicaciones.

Nuestros contratos de asistencia y mantenimiento garantizan un servicio
efectivo y eficiente, una comunicacion permanente a través de nuestro
help-desk, y unos tiempos de respuesta garantizados de comun acuerdo
con el cliente.

Asistencia técnica

Estamos a su disposicion de forma permanente para consultas y soporte
informatico.

Un mismo imprevisto lo vemos muchas veces, por lo que lo resolveremos
siempre mas rapidamente.

Si le surge un incidente, nuestros técnicos lo resolveran.

A través de nuestro servicio de control remoto, podemos realizar una
intervencion a distancia sobre los ordenadores y servidores de forma
inmediata.
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Material Informatico

Ofrecemos todo tipo de productos informaticos, adaptados a tus
necesidades.

Estamos certificados por los principales fabricantes del mercado, que nos
garantizan como un grupo de profesionales preparados para incrementar

su éxito.
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Programas informaticos:

Instalamos, configuramos y adaptamos los programas informaticos mas
adecuados a cada necesidad del cliente.

Microsoft Office System® Microsoft Exchange GFI Fax Server®
Server®
Microsoft Windows Microsoft Forefront® GFI End Point Security®
Server®

Microsoft Share Point® Microsoft Visual Studio® GFI Mail Essentials ®

Microsoft SQL Server® Microsoft Dynamics NAV Nod32 Antivirus®
(Navision)®
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Grupo de servicios

LISOT pertenece a un grupo de empresas que permite ofrecer una
solucion completa a nuestros clientes y asegurar el nivel de servicio en
todos los ambitos de los sistemas empresariales.

Software de Gestion: Olivia- Sistemas

Empresa especializada en la implantaciéon de proyectos de SSII en el
area de produccion. Ofrece una solucion Integral para Navision
Manufacturing compuesta de aplicaciones de software complementarias
a Navision y de una serie de servicios metddicamente disefiados y
configurados para cubrir todos los aspectos de la gestion de la
produccion.
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Servicios de Internet: Hubara

Empresa especializada en alojamiento web y venta de dominios. Ofrece
planes de hosting que se ajustan a las necesidades de todos sus clientes.
También ofrece servicios de Housing, para alojar cualquier
infraestructura de servidores en su datacenter que cuenta con unas
excelentes condiciones técnicas y de seguridad.
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Posicionamiento WEB: Komunicalo

Empresa especializada en el disefio de paginas web creadas pensando
en el posicionamiento en los buscadores para que los posibles clientes
las localicen facilmente. Asimismo, puede gestionar las campafias Google
de forma eficaz, tal como acredita la certificacion Google Adwords
Qualified Professional.
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